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Jaarlijks evalueren met je uitzendbureau:

‘APK voor je uitzendrelatie’

Inleiding

De glastuinbouw werkt veel met uitzendbureaus samen. Tegen het einde van het jaar is het verstan-
dig om met je uitzendbureau terug te blikken op het afgelopen jaar, maar ook vooruit te kijken om
tot goede afspraken te komen voor het komend jaar. Op grond van de Wtta moet je als inlener ac-
tief controleren of het uitzendbureau waarmee je samenwerkt aan alle regels voldoet.

In deze leaflet vind je een aantal belangrijke onderwerpen om dit najaar met je uitzendbureau te
bespreken. En je krijgt tips en achtergrondinformatie.

Voldoen aan de Wtta
Hoever is jouw uitzendbureau met de implementatie van de regels uit de Wtta? En wat moet jij nog
samen met je uitzendbureau op dat gebied oppakken? Belangrijke vragen om met je uitzendbureau
te bespreken. Daarbij kun je de volgende punten nalopen:
v' Geef je bij werktijden ook het begin en einde van de werktijd door aan je uitzendbureau?
v' Is je uitzendbureau er klaar voor om in het voorjaar met het SNA-certificaat om toelating te
vragen?
Controleer daarom dit jaar voor de laatste keer bij de Stichting Normering Arbeid (SNA) of
je uitzendbureau SNA-gecertificeerd is.
Eind 2027 zul je moeten controleren of je uitzendbureau ook in het openbare register van
de Nederlandse Autoriteit Uitleenmarkt (NAU) staat: is jouw uitzendbureau als uitlener toe-
gelaten, is er ontheffing aangevraagd of valt je uitzendbureau onder de overgangsregeling?
v' Bespreek de volgende verandering: om vrijwaring (disculpatie) voor fisacale inlenersaan-
sprakelijkheid te krijgen, gaat vanaf 1 januari 2027 gelden dat er 35% van de factuursom op
de g-rekening moet worden gestort. Dit was 25%.

Meer informatie over de Wtta en de toelating van uitzendbureaus vind je op de themapagina Wtta
van Glastuinbouw Nederland.

Gelijkwaardig belonen

De cao voor uitzendkrachten nam een voorschot op de nieuwe wet- en regelgeving over beloning
van uitzendkrachten. Bij gelijkwaardige beloning ging op 1 januari 2026 het brede pakket aan ar-
beidsvoorwaarden gelden. Uitzendkrachten hebben daardoor recht op een pakket aan arbeidsvoor-
waarden dat gelijkwaardig is aan dat van jouw eigen werknemers.

Loop de volgende zaken na met je uitzendbureau:

v' Werk het standaard uitvraagformulier bij. Toets of in jouw standaard uitvraagformulier aan-
passingen nodig zijn. Zijn er bijvoorbeeld wijzigingen in de cao of bij jouw bedrijfsregelin-
gen die aanpassing van het formulier vragen?

Let op: de tabel berekening pensioenpremie BPL vs Stipp wordt in december vernieuwd.

v' Bespreek het standaard uitvraagformulier en vraag na hoe je uitzendbureau tot een gelijk-
waardig pakket aan arbeidsvoorwaarden komt. Ben je lid van Glastuinbouw Nederland? Lees
dan het informatieblad ‘De waarden van arbeidsvoorwaarden’.

v" Vraag je uitzendbureau of er bij ziekte wachtdagen zijn. Hoe verwerkt je uitzendbureau die
in de gelijkwaardige arbeidsvoorwaarden?

v" Kan het uitzendbureau het Jaarurenmodel goed verwerken, heeft zij de juiste software?

v' Spreek met je uitzendbureau af hoe wijzigingen in de arbeidsvoorwaarden van medewerkers
worden doorgegeven.

v" Maak afspraken over het steekproefsgewijs controleren van de beloning. Zie daarvoor ook
artikel 48 van de cao Glastuinbouw.

v" Vraag om een pro forma factuur voor het komende jaar.

Zorg ervoor dat het uitzendbureau gelijkwaardig (of meer) beloont. Realiseer je dat jij medeverant-
woordelijk bent voor een goede beloning en betaling van de uitzendkrachten die voor jouw bedrijf
werken.
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https://www.normeringarbeid.nl/?utm_source=Google+Ads&utm_medium=Ad&utm_campaign=Algemeen&gad_source=1&gad_campaignid=20064599886&gclid=EAIaIQobChMI7of86caslgMVKbGDBx0EMSBcEAAYASAAEgJJ1_D_BwE
https://www.toelatinguitleenmarkt.nl/inleners/hoe-controleert-u-of-een-uitlener-is-toegelaten
https://www.glastuinbouwnederland.nl/arbeid/arbeidsmarkt/internationale-arbeid/uitzendbureaus/wtta/
https://www.glastuinbouwnederland.nl/content/glastuinbouwnederland/docs/themas/Arbeid/Internationale_werknemers/standaard_uitvraag_gelijkwaardig_belonen_-_Glastuinbouw.pdf
https://www.glastuinbouwnederland.nl/content/glastuinbouwnederland/docs/themas/Arbeid/Pensioen/Berekening_pensioenpremie_BPL_vs_Stipp_peildatum_1_januari_2026.pdf
https://www.glastuinbouwnederland.nl/index.php?eID=dumpFile&t=f&f=29479&token=b96ac946c741d4bafcbf234e5dee8eef6420c35d
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Duurzaam inzetten van uitzendkrachten
Vraag hoe je uitzendbureau invulling geeft aan ‘goed werkgeverschap’ en ervoor zorgt dat mede-
werkers duurzaam inzetbaar blijven in jouw bedrijf.
v" Vraag bijvoorbeeld naar het ziekteverzuimprotocol: hoe gaat ziekmelden in zijn werk en
hoe informeert het uitzendbureau de uitzendkracht?
v" Hoe wordt bijvoorbeeld georganiseerd dat er afwisseling van taken in jouw bedrijf is, zodat
fysieke belasting en mentale vermoeidheid verminderd worden?

Vraag je uitzendbureau of er wordt samengewerkt met Doorzaam, het ontwikkelingsfonds van de
uitzendbranche. Doorzaam biedt uitzendkrachten mogelijkheden om door te ontwikkelen. Dit wor-
den ‘regelingen’ genoemd. Er zijn onder andere regelingen voor: budgetcoaching, het ‘Mentaal fit’-
programma, het Nederlands Taalbudget en de Scholingsvoucher. Hier vind je een overzicht van alle
regelingen van Doorzaam. Zijn er redenen om een aanvraag nhiet via het uitzendbureau te laten lo-
pen, dan kan een uitzendkracht ook zelf een gratis vergoeding aanvragen via de website van Door-
zaam.
Ga het volgende na:

v" Vraag of je uitzendbureau gebruikmaakt van de faciliteiten van Doorzaam.

v' 7o ja, vraag wat je uitzendbureau met deze mogelijkheden doet.

v" Vraag hoe je uitzendbureau de uitzendkracht over deze regelingen informeert.

Een uitzendbureau is verplicht om de uitzendkracht voor de start van het werk te informeren over
mogelijke veiligheids- en gezondheidsrisico’s en hoe de uitzendkracht daarmee moet omgaan. Deze
informatie moet jij als inlener aanleveren. Doorzaam heeft speciaal voor de land- en tuinbouw een
Arbochecklist ontwikkeld. Ook legt Doorzaam in een korte animatie uit wie verantwoordelijk is voor
de veiligheid van de uitzendkracht.
v" Loop de Arbochecklist van Doorzaam na en lever een overzicht van mogelijke veiligheids- en
gezondheidsrisico’s aan bij je uitzendbureau.

Gezondheid checken
Een gezondheidscheck helpt uitzendkrachten inzicht te krijgen in hun eigen gezondheid en in de
mogelijkheden om die te verbeteren. Zo’n check gebeurt via een Preventief Medisch Onderzoek
(PMO), een soort APK voor de gezondheid. Tijdens dit PMO worden kwetsbare punten in de gezond-
heid van je uitzendkrachten geidentificeerd. Het uitzendbureau is bij wet verplicht om zo " n onder-
zoek aan te bieden aan zijn uitzendkrachten. Dit is opgenomen in artikel 18 van de Arbowet.

v" Vraag je uitzendbureau of zij een PMO aanbieden aan uitzendkrachten.

Uitzendkracht na drie jaar in vaste dienst nemen
In de cao is afgesproken dat een uitzendkracht na drie jaar in vaste dienst komt. Kun jij dit niet zelf
bieden? Spreek dan af dat je uitzendbureau deze cao-verplichting uitvoert.

v' Vraag je uitzendbureau hoe het werkend bestand qua faseverdeling is opgebouwd. Hoe gaat
het uitzendbureau om met doorstroom van medewerkers naar een andere contractvorm?

v" Kan je uitzendbureau geen fase C-contracten bieden? Contracteert dan een andere partij
voor de langdurige inzet van uitzendkrachten, een partij die wél bereid is om de uitzend-
krachten in vaste dienst te nemen (zie artikel 48, lid 5 van de cao Glastuinbouw). Dit is nu
namelijk nodig om de cao Glastuinbouw na te leven en vanaf 1 januari 2027 om aan de wet-
telijke verplichtingen te voldoen.
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https://uitzendkracht.doorzaam.nl/vergoedingen
mailto:https://www.doorzaam.nl/fileadmin/media/arbochecklists/nl/Arbochecklist_Land-_en_Tuinbouw.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=X9fSJG3SXDo
https://www.doorzaam.nl/gezondheid/gezondheidscheck/

