
Blijf niet doorlopen met 
problemen op de werkvloer. 
Uw vertrouwenspersoon  
kan u helpen de situatie  
te veranderen. 

• Voelt u zich ongelijk behandeld?
•  Heeft u te maken met ongewenst gedrag?
• Zijn er irritaties over de werkdruk?
•  Bent u het niet eens over werktijden of 

werkverdeling?

Of zijn er andere zaken waarover u eens met 
een onafhankelijk iemand wilt praten?

Mogelijk kan de vertrouwenspersoon 
glastuinbouw u helpen.

Wat kan de vertrouwenspersoon 
glastuinbouw voor u doen?
Henriette Merens is sinds 2008 
vertrouwenspersoon voor de glastuinbouw. 
U kunt haar bellen of een e-mail sturen 
om uw hart te luchten over problemen 
op de werkvloer en om advies te vragen. 
Denk hierbij aan ongelijke behandeling 
bij werktijden of andere werkafspraken, 
discriminatie, ongelijke behandeling, 
(seksuele) intimidatie of pesten.

Problemen op de werkvloer 
die u als werknemer lastig 
samen met uw collega’s 
of werkgever bespreekt?

020 – 205 02 39

mc@mediation-centre.com



Een initiatief van sociale partners 
glastuinbouw
Sociale partners glastuinbouw 
(vertegenwoordigers namens 
werkgeversorganisaties LTO Noord Glaskracht, 
LTO Noord, ZLTO, LLTB en Plantum én 
werknemersorganisaties CNV Vakmensen en 
FNV) vinden het belangrijk dat er sprake is van 
een prettige, gezonde en veilige werkomgeving. 
Daarom hebben zij afspraken over de 
vertrouwenspersoon glastuinbouw opgenomen 
in de cao. Een vertrouwenspersoon biedt hulp bij 
het oplossen van conflicten op de werkplek en het 
voorkomen van mogelijke gevolgen. Dit draagt bij 
aan goed werkgeverschap en goed sociaal beleid.

Vertrouwenspersoon glastuinbouw 
voor u bereikbaar
Contacten met de vertrouwenspersoon worden 
altijd vertrouwelijk behandeld. Er wordt zonder 
uw toestemming geen contact opgenomen met 
derden.

Uw vertrouwenspersoon, Henriette Merens, is op 
werkdagen tussen 9.00 en 17.00 uur bereikbaar 
via het Result Mediation Centre. Dit is een 
onafhankelijke en landelijk werkende organisatie 
gespecialiseerd in bemiddeling in werksituaties.
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